7]
o
0
<
=
K72
=)
| >
w
wl
oc
()
[S)
=
—
w
| =
S
O
(58]
a
o
Q
wi
w
=
S
(]

La CNE ha editado un disco CD con informacion
sobre el suministro de energia orientado
basicamente al consumidor

02 de febrero. La Comision Nacional de Energia (CNE) ha editado un disco CD
con informacion de interés sobre el suministro de energia orientado
basicamente al consumidor.

El CD interactivo cuenta entre otros con contenidos relacionados con los
derechos del consumidor, buenas practicas en la regulacion y la proteccion del
consumidor y la supervision y control del suministro. El disco ofrece
informacion sobre el tratamiento de las consultas, quejas y reclamaciones de
los consumidores.

La informacion completa se encuentra disponible en la pagina web del CNE y
a través del enlace con el CD:

http://www.cne.es/cne/descarga/cd navidad 2010/CNE 2010.pdf
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